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Handelsvillkor  
 
Öppettider:  
Vardagar 07.30 - 16.00 Lunch mellan 12.00 - 13.00  
 
Beställning:  
Beställning kan göras via e-post, telefon, fax eller hemsida. 
Order understigande 300 kr exklusive moms behandlas ej. 
 
Betalningsvillkor:  
Faktura endast till registrerade företag efter kreditbedömning. 
Kredittid är normalt 20 dagar. 
 
Leveransvillkor:  
FCA, Incoterms 2000. (Vi står för att gods kommer på transportbil samt ombesörjer frakt dokument) 
Gods inom Karlstads stad levereras fritt kund med budbil. 
Nationellt levereras gods med DHL eller enligt överenskommelse. 
 
Returer/Reklamationer:  
Returer skall anmälas till Batteridepån AB inom åtta dagar efter mottagande. 
Reklamationer skall anmälas och levereras på kundens bekostnad till oss för bedömning. 
 
Vi reserverar oss för tryckfel m.m. som kan förekomma.  
Sortiment och priser kan förändras utan föregående avisering.  
 
Gällande fabriksgaranti tider:  
Vi följer tillverkarens garantiåtaganden. 
 
Dynac start 2år 
Tudor start 2år 
MC batterier 1 år 
 
Garantier gäller endast för fabrikationsfel och vid normal användning. Med normal användning menas  
att tillverkares instruktioner och direktiv efterföljs noggrant.  
Dvs. en produkt i fel applikation ger inget garanti åtagande 
Mot konsument följer konsumentköpslagen där denna kan tillämpas. 
 
För korrekt applikationsval hänvisar vi till: ”Technical Description on pbq batteries” 
www.pse.nl 
 
I övriga fall tillämpar vi oss av NL01. 
 
 
Ulrik Nilsson 
VD 


